Fnac y Orange firman un acuerdo para
comercializar los servicios de
telecomunicaciones de simyo en sus tiendas

e Elacuerdo firmado entre ambas compaiiias se extendera préximamente a otras
marcas de Orange como Jazztel o Mundo.

Madrid, 26 de junio de 2023. Fnac, la marca lider en cultura y tecnologia, y Orange, solido
segundo operador del mercado espafol de telecomunicaciones, han firmado un acuerdo
de colaboracién para comercializar los servicios de su marca simyo durante los préximos
dos anos en los establecimientos de la compania. Gracias a este acuerdo, se contemplan
futuras incorporaciones de otras marcas de Orange como Jazztel o las tarjetas Mundo de
prepago a las tiendas Fnac.

De esta forma, Fnac refuerza su estrategia comercial, sumando servicios avanzados de
conectividad fija y movil al resto de los productos que ya ofrece en sus tiendas.

simyo es la marca de Orange dirigida al segmento “low cost”. Ofrece un portfolio de movil,
fibra y convergencia, para aquellos clientes que demandan la mejor conectividad en su
hogar al mejor precio. Con el reciente lanzamiento de Fibra 1Gb ha mejorado adn mas el
valor de su oferta, que cuenta con uno de los mayores grados de satisfaccion de cliente del



orange"

mercado de telecomunicaciones, gracias a una propuesta simple y adaptable a cada
necesidad.

Esta oferta econdmica, sencilla y flexible de simyo estara disponible para todas aquellas
categorias de productos que comercializa Fnac que requieren conectividad (telefonia,
informatica, televisores, gaming, electrodomésticos, etc.)

La firma del acuerdo se ha realizado hoy martes 26 de junio en la tienda de Fnac Parquesur,
donde Annabel Chaussat, CEO de Fnac, y Ludovic Pech, CEO de Orange Espafa, han
realizado un encuentro formal para sellar dicho acuerdo.

“‘Este acuerdo permitird dar un paso mds en el objetivo de ofrecer a los clientes Fnac la mejor
experiencia de compra ya que, durante el lanzamiento, los socios Fnac se beneficiardn de un
descuento exclusivo en el saldo de su tarjeta Tech o Cultura, un nuevo aporte de valor a las
ventajas del Club Fnac, su club de fidelizacion, que es una de las senas de identidad mds
reconocibles y apreciadas por los clientes.” “En Fnac siempre estamos pensando en como seguir
mejorando la experiencia de nuestros clientes de la mano de compariias top del sector de las
telecomunicaciones como Orange”, sefiala Annabel Chaussat, CEO de Fnac.

ACERCA DE FNAC

Fnac es la primera marca distribuidora en Europa de productos tecnoldgicos y culturales, y
constituye un ejemplo tnico de alianza entre comercio, cultura y tecnologia. Literatura, musica,
cine, videojuegos, imagen, sonido, nuevas tecnologias y productos para la cocina, el hogary el
cuidado personal, convergen en un lugar de compra, asesoramiento, descubrimiento y
encuentro.

Fnac nacié en 1954 en Francia y en 2016 se unié a la cadena Darty para formar el Grupo Fnac
Darty. En 2019 el grupo incorporé la marca de productos sostenibles Nature&Découvertes. Con
una facturacion de 7.491 millones de euros, cuenta con una red de 980 establecimientos
repartidos entre Francia, Espana, Portugal, Suiza, Bélgica, Luxemburgo, Marruecos, Qatar, Costa
de Marfil, Congo, Camerun y Tunez.

Fnac llegd a Espana hace 28 arios, abriendo su primera tienda en la madrilena calle Preciados
en diciembre de 1993 y convirtiéndose desde el principio en un referente ineludible tanto de la
programacion como del consumo cultural y tecnolégico en Esparia. Fnac Espafia cuenta con 39
tiendas fisicas mds la virtual, www.fnac.es. Estd presente en Madrid (9), Barcelona (6), Zaragoza
(2), Valencia (3), A Coruna, Alicante, Asturias, Bilbao (1), Mdlaga, Marbella, Murcia, San
Sebastidn, Sevilla, Valladolid, Pamplona (2), Girona, Granada, Palma de Mallorca, Castellon y
Vigo. Ademds, tiene dos tiendas en el Principado de Andorra.



ACERCA DE ORANGE

Orange Espana es el segundo mercado del Grupo Orange, uno de los principales
operadores de telecomunicaciones del mundo. Con un proyecto basado en la innovacion,
la convergencia y la generacion de valor, Orange registré una facturacion de 4.647 millones
de euros en Espana en 2022 y cuenta, a 31 de marzo de 2023, con més de 21 millones de
clientes (residenciales y empresas), que disfrutan de servicios avanzados de
telecomunicaciones y entretenimiento a través de sus distintas marcas.

En su apuesta por contribuir a situar a Espana entre los paises lideres en redes de nueva
generacion y preparar la nueva sociedad digital, Orange Espana esta llevando a cabo un
ambicioso proyecto de despliegue de infraestructuras fijas (fibra éptica de hasta 10gbps
para hogares y negocios) y moviles (4G/5G/5G+). Asimismo, Orange trabaja para adquirir
un papel relevante en nuevos negocios como banca mavil, seguros, energia o salud, al
mismo tiempo gue mantiene su esencia como operador comprometido y responsable.

Mas informacion en www.orange.es.




