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Orange incrementa hasta 500 Mbps la velocidad
de la fibra de su Tarifa Social, que ahora podra
contratarse durante todo el ano

= La compaiia mejora las condiciones de su tarifa solidaria, eliminando la doble
convocatoria anual.

= Ademas, y sin aumentar el precio, multiplica x5 la velocidad de su fibra
simétrica para adaptarse a las necesidades crecientes de conectividad de los
hogares, al mismo tiempo que prosigue en su labor de apoyo a las familias con
MEeNnOoS recursos.

= La Tarifa Social de Orange, pionera en su lanzamiento el pasado afo, incluye un
completo paquete de comunicaciones con fibra simétrica 500 Mbps, linea fija
con llamadas ilimitadas a fijos y una linea mévil con llamadas ilimitadas y un
bono de navegacién mévil de 3GB.

Como empresa comprometida y responsable, Orange trabaja para que cada vez mas
personas puedan beneficiarse de todas las ventajas que, tanto desde el punto de vista social
como economico, aporta la transformacion digital que esta experimentando la sociedad
actual.

Por ello, y con el objetivo de seguir apoyando la inclusion de los mas vulnerables, Orange
renueva desde este mes de octubre su Tarifa Social, adaptada a las necesidades y capacidad
econdmica de los hogares con menos recursos, mejorando sus prestaciones y extendiendo su
contratacién durante todo el afio.

Asi, en primer lugar, Orange elimina la doble convocatoria de su Tarifa Social, que antes
constaba de dos convocatorias cada ano y que, desde ahora, se podra contratar en cualquier
momento, sin limite de tiempo, como cualquier otra tarifa del catalogo de la compania.



Ademas, en linea con las crecientes necesidades de conectividad en los hogares, asociadas a
fendmenos como el teletrabajo, la escuela a distancia, los negocios online, etc., Orange
incrementa también la velocidad de la fibra éptica de esta tarifa, multiplicandola por cinco,
hasta 500 Mbps, tanto de subida como de bajada. La compafia actualiza asi su oferta
convergente mas solidaria para que también las familias con recursos limitados puedan
disfrutar de las mejores prestaciones disponibles en el mercado de las telecomunicaciones a
un precio asequible.

De esta forma, la nueva Tarifa Social de Orange, queda configurada de la siguiente manera:

= Acceso a internet con fibra simétrica 500 Mbps.

= Linea fija con llamadas ilimitadas a fijos nacionales.

= Una linea mévil con llamadas ilimitadas a fijos y moviles nacionales y un bono de 3GB de
datos para navegar a maxima velocidad movil.

Todo ello, por solo 14,95€/mes y sin compromiso de permanencia, para que las familias que
cumplan con el requisito de ser beneficiarias del Ingreso Minimo Vital (IMV) o de la Renta
Minima de Insercién (RMI) que promueven las distintas Comunidades Autonomas vean
cubiertas, durante 12 meses renovables, todas las necesidades de conectividad de su hogar.

Contratacion aun mas sencilla

Para facilitar aun mas el acceso a su Tarifa Social, Orange ha sustituido también el numero
900 al que tenian que llamar los solicitantes y habilitado un formulario en su web, donde los
interesados podran completar, de forma sencilla y rapida, sus datos personales y recibiran
instrucciones sobre como enviar la documentacién necesaria para poder acceder a esta tarifa:

e Justificante como beneficiarios del IMV o de la RMI.
e Certificado de empadronamiento (la instalacion del fijo se realizara a nombre del
beneficiario de la ayuda en el domicilio en el que esté empadronado).

De forma paralela a esta Tarifa Social renovada, Orange ha iniciado ya el proceso de
renovacion de los clientes que se dieron de alta en la primera convocatoria de octubre 2020,
para los cuales finaliza ahora el periodo de 12 meses contemplado en la oferta. Para acceder a
su renovacion, los solicitantes tienen ya a su disposicion también un formulario especifico en
la web de la compafiia, donde se les indican los pasos a seguir para continuar disfrutando de
la misma.

Gracias a todas estas mejoras, Orange continda en su labor de contribucién para que la
tecnologia sea una herramienta de inclusidon e integraciéon social de los mas vulnerables,
alineandose una vez mas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidades:
en concreto con el ODS 10 (Reduccién de las desigualdades) y 4 (Educacion de Calidad).

Mas informacién aqui.


http://www.orange.es/tarifa-social/no-cliente
https://www.orange.es/tarifas/tarifa-social

