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Comunicado de prensa
Madrid, 9 de octubre de 2020

Orange incorpora Amazon a su programa de

fidelización “Ser de Orange”

Orange ha incorporado Amazon a su programa

de fidelización online Ser de Orange, que ofrece

a los clientes de la compañía la posibilidad de

disfrutar de ventajas y experiencias especiales

en las áreas de consumo y entretenimiento más

interesantes en el día a día.

De esta forma, Orange se convierte en el primer

operador de telecomunicaciones en incorporar

a su programa de fidelización a Amazon,

contribuyendo aún más con sus clientes en el

ahorro de sus compras habituales.

En concreto, en este primer mes de octubre de

incorporación a Ser de Orange, los usuarios del

programa que hagan compras en Amazon.es podrán disfrutar de un 15% de descuento

en las categorías de cuidado personal, belleza y deportes. Para ello, solo han de iniciar la

operación desde el enlace al descuento que encontrarán en el apartado “Ser de Orange”

de la app “Mi Orange”.

Los usuarios recibirán en “Mi Hucha” el porcentaje correspondiente de sus compras para

canjearlo en descuentos en su factura Orange o en recarga de saldo.

Estos beneficios irán cambiando mes a mes, en línea con la apuesta de la compañía por

ofrecer a sus clientes un valor diferencial “solo por ser de Orange”, sin necesidad de

contratar nada y sin compromisos adicionales.

Los descuentos son compatibles, además, con las ofertas especiales que Amazon.es

hace también en eventos como “Black Friday” o “Prime Day” (que tendrá lugar los

próximos 13 y 14 de octubre), proporcionando así una oportunidad inigualable de ahorro

a los clientes de Orange en sus productos preferidos.

Este acuerdo complementa otras colaboraciones que ya se desarrollaban anteriormente

con Amazon, como por ejemplo la posibilidad de disfrutar tres meses gratis del servicio

de lectura Kindle Unlimited durante el pasado verano.
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Cabe recordar que, más allá de este acuerdo con el que Amazon se suma a Ser de

Orange, los clientes de las tarifas Love de Orange pueden contar ya con una suscripción

gratuita a Amazon Prime de 24 meses, valorada en 36€/año, a través de la cual tienen

acceso a lo mejor de las compras y el entretenimiento, incluida la entrega gratuita,

entrega urgente en ciudades seleccionadas, ofertas, así como Prime Video, Prime Music,

Prime Reading, Prime Gaming y mucho más.

Más de 70 marcas con descuentos y beneficios exclusivos

Ser de Orange cuenta ya con beneficios en más de 70 marcas de primer nivel en el

mundo de la moda, los viajes, la belleza, la tecnología, la alimentación..., que ofrecen a

los usuarios del programa descuentos y otras interesantes ventajas en sus compras en

tiendas físicas y online. Para formar parte del programa y disfrutar de las mismas, solo se

ha de ser cliente de al menos una línea móvil de contrato con Orange.

Uno de los valores diferenciales de Ser de Orange es su carácter completamente digital,

ya que los clientes pueden acceder a todas sus ventajas a través de la app ‘Mi Orange’

sin necesidad de registros previos.

El cliente puede obtener sus descuentos y promociones especiales con toda comodidad

con su móvil a través de dicha app, sin necesidad de imprimir ningún cupón y en

cualquier momento.

Además, a través del programa Ser de Orange los clientes pueden acceder también a

obsequios adicionales tales como invitaciones a preestrenos, partidos de fútbol,

conciertos, etc.
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